[bookmark: _GoBack]АНКЕТА УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ОКАЗАНИЯ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ В ОРГАНИЗАЦИЯХ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
В который раз Вы обратились в организацию социального обслуживания за получение социальных услуг:
· впервые
· повторно
Как Вы оцениваете свою информированность о работе организации и порядке предоставления социальных услуг
· хорошо информирован
· слабо информирован
· не информирован
Удовлетворяют ли Вас условия (помещение, имеющееся оборудование, мебель, мягкий инвентарь и пр.)?
· полностью
· частично
· условия не удовлетворяют
Считаете ли Вы, что работники организации вежливы и доброжелательны?
· да, всегда и в любой ситуации
· скорее, нет
· абсолютно нет
Посоветуете ли Вы своим родственникам и знакомым обратиться в данную организацию за получением социальных услуг?
· да
· нет 
· пока не знаю
